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普外科护理教学中反思性教学法的效果及满意度分析

黄丽娜、萧结欣、李慧翠

广州市白云区人民医院  510080

摘　要：目的：研讨普外科护理学生对其采取反思性教学法的应用效果。方法：研究纳入了在 2023 年 12 月至 2024 年 12

月时间段内普外科护理学生，共计有 120 例，分组方式为随机数字表法，各 60 例，对比组实行常规教学，干预组实行反思

性教学法，干预组与对比组的教学前后成绩分值、教学满意度情况实施组间对照。结果：（1）普外科护理学生教学前成绩

分值 P 值＞ 0.05，无差异。干预组普外科护理学生教学后理论知识、实践技能、案例分析分值高于对比组学生，P ＜ 0.05，

有差异。（2）干预组（95.00%）的普外科护理学生教学满意度高于对比组（81.67%）的学生，P ＜ 0.05，有差异。结论：

普外科护理学生对其采取反思性教学法效果明显。
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普外科是医院中涉及各种外科手术和急危重症护理的

核心科室之一，护理人员在普外科手术前、手术中及术后的

护理工作中起着至关重要的作用，随着医学科技的发展，患

者病情的复杂性增加，护理工作也变得越来越细致与专业，

要求护理人员具备更高的专业知识和实践能力 [1]。目前，大

部分护理学校在普外科护理的教学中依然采用传统的教学

模式，主要依赖课堂讲授和实验室操作，往往无法充分调动

学生的主动学习和自主思考能力，学生对实际工作中的问题

缺乏足够的应对准备。普外科护理教学面临着教师教学方法

单一、学生主动性不足、教学资源有限、实践环节与临床实

际脱节等问题，导致学生的临床实践能力提升缓慢，难以满

足日益复杂的临床护理需求 [2]。反思性教学法源于教育心理

学的研究，教育不仅仅是传授知识，更是学生主动思考和

反思的过程，强调教师和学生通过反思和反馈不断改进教育

实践，反思性教学法基于此理论，倡导在教学过程中鼓励学

生和教师共同参与思考与反思，以促进学习与教学的双向提

升。本研究针对普外科护理教学方案进行分析，讨论反思性

教学法的应用价值。

1 临床资料与方法

1.1 临床资料

研究纳入了在 2023 年 12 月至 2024 年 12 月时间段内

普外科护理学生，共计有 120 例，分组方式为随机数字表

法，各 60 例。干预组男 19 例、女 41 例。普外科护理年龄

18-22（20.61±0.84）岁。对比组男 21 例、女 39 例。普外

科护理年龄 18-22（20.57±0.80）岁。就干预组与对比组普

外科护理学生年龄、性别对照统计结果为 p ＞ O.O5，可以

对比。

1.2 方法

对比组实行常规教学，干预组实行反思性教学法，（1）

制定反思性教学目标：明确教学目标，确定学生反思的核心

内容，让学生掌握基本的护理技能，培养其临床思维和应对

突发状况的能力，帮助学生识别自己的不足，及时调整改进，

增强学生的批判性思维，培养解决实际问题的能力。（2）

定期组织反思活动：学生根据每次临床实践中的实际操作和

经历进行小组讨论，分享自己的感受、经验与困惑，相互提

供意见和建议 [3]。鼓励学生在每次护理实践后进行个别反思

写作，记录下自己的护理过程、决策依据、操作技巧以及实

际效果，分析其优点与不足，并提出改进措施。教师提供具

体的普外科临床案例，学生进行分析，并反思自己在相似情

境中的应对方式，从中总结经验教训。（3）教师指导与反

馈：提供适当的指导与反馈，帮助学生从反思中获得成长，

教师应根据学生的反思记录或小组讨论情况，提供个性化的

反馈，指出学生在护理实践中做得好的地方以及需要改进的

地方。教师可通过开放性问题引导学生深入反思，鼓励学生

通过自我评估来发现自己的优点和不足，进而增强自我改进

的意识和能力 [4]。（4）结合临床实习：在普外科护理实习

期间，学生将面对多样的临床情境，因此，实习过程中的反

思尤为重要。学生在临床实习过程中可以通过即时反馈的方
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式进行反思，例如在每个班次结束后或护理操作后，利用短

时间进行反思总结。学生在面对实际护理任务时，反思自己

在该情境下的决策过程，考虑是否存在更好的处理方案，并

根据反思结果调整自己的护理策略 [5]。学生在临床实践过程

中，可以通过与带教老师或导师的定期沟通，讨论自己的经

验与反思，接受导师的指导和建议。

1.3 观察指标

评估学生教学前后成绩分值，包括理论知识、实践技能、

案例分析，每项满分均为 100 分，分数高则说明学生的成绩

水平越高 [6]。评估学生教学满意度情况，满分为 10 分，其中，

8-10 分为完全满意、5-7 分为基本满意、1-4 分为不满意。

1.4 统计学分析

应用 SPSS 21.0 统计软件评估 120 例普外科护理学生资

料，计数资料包含教学满意度情况，X2 检验计算后呈现为

n（%），计量资料包含普外科护理学生教学前后理论知识、

实践技能、案例分析分值，t 检验计算后呈现为（均数 ± 标

准差），其结果 P ＜ 0.05 则评估为差异存在。

2 结果

2.1 普外科护理学生教学前后理论知识、实践技能、案

例分析分值比较

普外科护理学生教学前成绩分值 P 值＞ 0.05，无差异。

干预组普外科护理学生教学后理论知识、实践技能、案例分

析分值高于对比组学生，P ＜ 0.05，有差异。见表 1。

表 1：普外科护理学生教学前后理论知识、实践技能、案例分析分值比较 [ 分 ]

组别 例数（n）
理论知识 实践技能 案例分析

教学前 教学后 教学前 教学后 教学前 教学后

干预组 60 63.13±7.73 92.63±5.81 61.58±7.51 90.36±5.24 60.83±7.21 87.68±5.91

对比组 60 62.97±7.48 85.36±6.05 61.66±7.14 83.23±6.27 60.75±7.17 80.11±6.20

t 0.1152 6.7135 0.0598 6.7588 0.0609 6.8457

P 0.9084 0.0000 0.9524 0.0000 0.9515 0.0000

2.2 普外科护理学生教学满意度情况比较

干预组（95.00%）的普外科护理学生教学满意度高于

对比组（81.67%）的学生，P ＜ 0.05，有差异。见表 2。

表 2：普外科护理学生教学满意度情况比较 [n（%）]

组别 例数（n） 完全满意 基本满意 不满意 总满意度

干预组 60 37（61.67） 20（33.33） 3（5.00） 57（95.00）

对比组 60 29（48.33） 20（33.33） 11（18.33） 49（81.67）

X2 5.1752

P 0.0229

3 讨论

传统护理教学法主要依赖教师讲授和学生听讲，强调

理论知识的传递。教学内容多以书本为主，实践环节相对较

少，课堂互动较少，传统教学法注重的是基础知识的掌握和

技能的操作，但通常忽视了学生的批判性思维和问题解决能

力的培养 [7]。反思性教学法最初起源于教师教育领域，后来

逐渐扩展到护理、医学等其他专业的教育中，随着教育理念

的更新，反思性教学法越来越被认为是提高学生实践能力和

批判性思维的重要方法，在护理教学中，反思性教学法不仅

可以帮助学生更好地理解护理理论，还能提高其应对复杂临

床问题的能力。由于普外科护理涉及的手术和急危重症护理

内容较为复杂，采用反思性教学法能够帮助学生在临床护理

过程中不断总结经验、改进实践，通过反思自己的护理决策

和操作，学生可以培养更强的临床判断力和解决问题的能

力。本研究针对普外科护理学生对其采取反思性教学法，结

果显示，普外科护理学生教学前成绩分值无差异，干预组普

外科护理学生教学后理论知识、实践技能、案例分析分值高

于对比组学生，干预组的普外科护理学生教学满意度高于对

比组的学生。反思促使学生思考如何将理论知识应用到临床

实践中，帮助学生从实际工作中识别和解决问题，通过回顾

与分析，学生能够清晰理解理论知识在不同临床情境中的实

际意义和应用价值，进一步增强理论的学习效果。反思性教

学法鼓励学生对护理案例进行多维度的分析，深入思考各种

决策背后的原因和影响，不仅能帮助学生理解案例中的关键

因素，还能提升其独立思考和判断的能力，从而提高学生在

案例分析中的表现 [8]。反思性教学法鼓励学生在学习过程中

承担更多责任，主动参与到知识的构建中，学生通过反思自

己的学习经验和实践成果，形成了更为深刻的学习动机，提

升了参与感和责任感，这种自主学习的方式能够激发学生的
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内在学习动力，增强他们对课程的兴趣和投入度，从而提高

教学满意度。反思性教学法强调教师和学生之间的反馈与互

动，学生在反思过程中能够通过与教师的沟通和讨论，获得

更多的指导和帮助，提升了学生对教师的信任和依赖，增强

了师生关系，从而增加了学生的教学满意度。

综合以上结果，反思性教学法于普外科护理教学中具

备临床推广应用的价值。
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